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Conditions de location
Ces conditions s’appliquent à toute location de pièces La Soufflerie, soufflées bouche en verre

recyclé. Merci de les lire attentivement avant de passer votre commande de location.

01 Tarifs de location

Réservez nos pièces à la location directement sur lasoufflerie.com avec votre code de location, remis après la

signature du contrat de location. Il applique automatiquement une remise de 60 % sur le prix public.

02 Réservation et préparation

Délai : toute commande de location doit être passée au moins 2 à 3 semaines avant la date de l’événement.

Confirmation : votre commande est définitivement confirmée à réception du paiement de la location et de la

caution.

03 Caution

Montant : une caution est exigée avant la remise des pièces. Elle s’élève à 50 % du prix public total de la

commande (HT), calculé avant application de la remise de location.

Paiement : une fois votre commande passée, nous vous envoyons un lien de paiement pour la caution, à régler

avant le retrait ou l’expédition.

Restitution : la caution est remboursée ou libérée sous 14 jours ouvrés après le retour et la vérification de l’état de

toutes les pièces, déduction faite des éventuels frais de retard et sommes dues au titre des sections 05 et 06.

04 Transport et retrait

Retrait à l’atelier (Click & Collect) : gratuit, sur rendez-vous, à notre atelier de Gentilly.

Livraison : les frais de transport aller-retour font l’objet d’un devis séparé selon le volume de la commande et la

destination, et sont à régler avant l’expédition.

05 Entretien et restitution

Nettoyage : aucun lavage complet n’est exigé. Les pièces doivent simplement être restituées sèches (sans

résidus alimentaires ni liquides) et remballées dans leurs boîtes d’origine. Pour les bougeoirs, merci de retirer

l’excédent de cire avant le retour.

Délai de retour : les pièces doivent être restituées au plus tard 7 jours après l’événement.

Retard de restitution : si les pièces ne sont pas restituées dans les 7 jours suivant l’événement, des frais de retard

égaux à 10 % du prix de location (HT) seront facturés par jour de retard et déduits de la caution. Si les pièces n’ont

pas été restituées 14 jours après l’événement, elles seront considérées comme perdues et facturées à leur valeur

de remplacement intégrale, conformément à la section 06.

Important : le verre soufflé bouche est fragile. Ne plongez jamais les pièces dans de l’eau bouillante et n’utilisez

pas de produits ou matériaux abrasifs.

06 Casse et perte

Pièces cassées, manquantes ou inutilisables : facturées à leur valeur de remplacement intégrale (prix public HT

en vigueur sur lasoufflerie.com).

Ces montants sont déduits de la caution. Tout montant dépassant la caution est facturé.

Acceptation. La signature du contrat de location et l’utilisation du code de location valent acceptation pleine et

entière des présentes conditions de location. Toutes les pièces louées restent la propriété exclusive de La

Soufflerie et doivent être restituées conformément à ces conditions. Langue. Ce document est une traduction

des Rental Terms & Conditions ; en cas de divergence, la version anglaise fait foi.
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